Die geschlossene und das Innere abdunkelnde Fassade wurde
gedffnet und durch vor die bestehende Struktur gehiingtes Glas
ersetzt. Diese Glasfassade vermittelt Leichtigkeit, isst Licht in
den Innenraum strémen und ihre klaren Linien verbinden sich
mit dem reichen Dekor des 1905 erbauten, sezessionistischen
Hauses zu ciner neuen Einheit mit urbanem Flair.

Die Rundung an der prignanten Ecke, welche die Hietzinger
Hauptstrafle einleitet, reagiert auf dessen polygonalen Erker.
So ist es gelungen sowohl dem traditionellen Hauskonzept der
BAWAG - der Eigenstindigkeit der Corporate Identity —
gerecht zu werden als auch auf den Stil des Hauses, das sich
nicht im Besitz der Bank befindet, Bezug zu nehmen.

Erweiternde Helligkeit

Der von aufien einsehbare SB-Bereich wird dem Kunden-
bediirfnis gerecht, vor Betreten zu erkennen, ob sich jemand
im Raum befindet. Der Wartebereich vor den Kassen ist durch
Plakate sichtgeschiitzt, die Glasfront vor dem Mitarbeiterbereich
intransparent. Dennoch war es fir die Mitarbeiter schwierig,
sich derart exponiert wiederzufinden. Der' Gewhnungseffekt
wird jedoch eintreten und das positive Feedback der Kunden
diesen beschleunigen. Dariiber hinaus partizipieren sie aufgrund
dieser Exponiertheit am Platz bzw. an dessen Geschehen.

Im neu erschlossenen ersten Obergeschoss, das die obere
Hierarchieebene der Bank beherbergt, wurden die sezessionis-
tischen Decken und Winde belassen, auch die urspriinglichen
Fensterbeschlige. Die Einrichtung ist modern und es ergibt sich
jene charakteristische Atmosphire, welche die Kombination —
historischer Flair der Riume und zeitgenossische Mobel —
kennzeichnet. Die Tiiren — aus Glas — zu den Biiros und dem
Besprechungsraum wurden an der Fensterfront platziert,
wodurch sich der Blickwinkel, die Aussicht iiber den Platz,
erweitert, die Rdumlichkeiten gewinnen an Helligkeit. Die an
den Wiinden montierten Lampen beleuchten sowohl die Decke
als auch den Boden, was in der Dunkelheit die zusammenge-
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Auftritt,
bitte!

Die BAWAG in Hietzing Am Platz samt ihrem legendaren
Café abgerissen bis auf das Skelett - es war verbliiffend,
dass das Haus noch stehen konnte. Jedoch nur so wich
die Dunkelheit der Helligkeit, die Verschlossenheit der
Transparenz, die Zeitgebundenheit der Zeitlosigkeit.

von Gertrud Zoklits

horigkeit der Geschosse fiir die Vorbeigehenden erkennbar
macht. Der kubische Leuchtkérper im Erdgeschoss verleiht dem
Raum Tiefe und verstrdmt zugleich Helligkeit und Leichtigkeit
nach auflen, Verwendet wird ausschlieflich Leuchtstofflicht, das
aus den Fugenverliufen an der Decke, eine Thematik, die im
Neubau diese sowie die Winde bestimmt und Prizision versinn-
bildlicht, unauffillig hervor scheint. Da ausreichend Tageslicht
in die Bank Fillt, sind weder Halogenleuchten noch Glihbirnen

beziehungsweise Stimmungslicht vonnéoten.

Intimer Kontrast

Die dunkel-anthrazitgrauen Bodenfliesen mit leichter
Zeichnung, die beinahe einen Teppichbeden vermuten lisst,
setzen den notigen Kontrast zu so viel Helligkeit und fordern das
Gefiihl der Intimitit. Dariiber hinaus bieten sie Optimierung fiir
Bankbesucher mit Sehschwiiche und verzeihen — zumindest
dunklen — Schmutz. Mit dieser Art des Bodens beschritten die
BWM-Architekten einen Weg abseits der BAWAG-Linie, die
den etwas ungemiitlichen Granit vorschrieb, mittlerweile ist er

jedoch Teil des Corporate Designs geworden.

Sachliche Klarheit

Konform geht Hietzing mit dem Holz der Méblierung des
Schalterbereichs — Buche auf Birne gebeizt, cin etwas rétlicher,
angenehmer Farbton. Der Kunde fiihlt sich angezogen und weifs
sofort, wohin er sich wenden kann. Dies soll jedoch nicht dar-
tiber hinwegtiuschen, dass nicht die nun schon hiufig zitierte
Wohlfiithlbank das Ziel ist, sondern Klarheit und Sachlichkeit.
Die Inszenierung tritt zuriick, findet nicht statt, sodass der
Mensch in den Vordergrund tritt. Die in weifl gehaltenen
Decken, Wiinde und Mobel — letztere vor allem im Zwischen-
und ersten Obergeschoss — lassen thn den Raum beleben. Symbol
fiir diese neue Philosophie — die Bank ist kein Wohnzimmer,
sondern ein Ort, an dem der Kunde serigse Geschifte titigen

méchte — ist der Bankomat. Er steht innen frei,
ohne Verpackung, denn die Geriite sind als
solche zu akzeptieren und nicht zu verleugnen.

Der Automat wichst aus dem Boden und T

schiebt sich durch die Glasfassade, um von der

Heitzinger Hauptstralle aus bedient zu werden.
Fast liegt nahe zu kritisieren, dass er die durch-
gingige Front bricht. Er war jedoch ein
~Muss“, schon allein um der Tradition und
Gewohnheit der Hietzinger Passanten gerecht
zu werden. Bestiickt wird er noch von Bankmit-
arbeitern mit von der GSA gelieferten Noten.

Werden nun im Erdegeschoss — der Keller
ist fiir die Sozialriume und den Server reser-
viert — die tiglichen Geschifte abgewickelt,
findet im Zwischengeschoss die intimere Be-
ratung statt. Lisst man den Blick vom Warte-
bereich weg schweifen, gleitet er tiber die Relings der Treppe mit
offenen Stufen hinweg zu den luftigen Besprechungskojen. Von
Tiren gestoppt wird er vor der Kreditberatung sowie der stell-
vertretenden Leitung. Eine absolute Neuerrungenschaft stellt
der Lift — ebenfalls transparent — dar. Jene Stelle, an der er ein-
gebaut wurde, ist die einzige, von wo aus alle Geschosse — vom
Keller bis zum ersten Obergeschoss — bestiickt werden konnten.

Partner Café und neues Branding

Betreten wird die Bank nur mehr vom Platz aus — frither
existierte auch ein Zutritt Gber die Hietzinger Hauptstrafle. Das
Café verfiigt iber cinen separaten Eingang, eine Durchgiingig-
keit zur Bank ist, auch um der neuen Philosophie geniige zu tun,
nicht gegeben. Optische Hinweise auf die ehemalig und teil-
weise noch immer existierende Einheit — auch wenn das Café
jetzt verkauft ist — wurden jedoch gegeben. Vom Foyer aus
bestehr durch die Glaswand ein Sichtbezug, die Gestaltung von
Decke und Boden setzt sich im Calé fort. Der Gastagarten — cin
vitaler Punke in der warmen Jahreszeit — wurde durch Abriss von
Zaun und Mauer gedffnet und bildet eine Klammer zwischen
Café-, Haus- und Bankeingang.

Mit dem Auftritt im neuen Branding ist die Pionierarbeit
der Hietzinger BAWAG-Filiale komplett. Ein rotes Band
schliefft die Glasfront oben ab, in weiflen Feldern steht der neue
Name, BAWAG, geschrieben. Architektonisch weist und
symbolisiert sie den Weg der Transparenz und Offenheit, der
Klarheit sowie Sachlichkeit der Geschiifte, der Symbiose von
Traditien und Moderne dort, wo sie sinnvoll ist. Es sieht ganz
danach aus, dass sie sich durchgesetzt hat. I

Filialvorstand: Robert'Stocker.

Mitarbeiter:
acht, ausgelegt auf zwolf, es wird aufgestockt werden

Planung: BWM-Architekten mit BAWAG-PSK
Statik: RWT*

Elektro-, Heizung-, Liiftung-, Kiihlung- und
Sicherheitsplanung: Introplan

Planungsphase inkl. Einreichungen, Abstimmung mit
Denkmalamt, Café etc: ein Jahr

Bauphase: September 07 bis kebruar 08
Gesamtflache: 366,93 m?

Erdgesehoss: 80,45 m?

Mobel: Bene

Ausstattung mit Sicherheitsgeraten: G45

ein Qutdoor Bankomat von Diebold, bestiickt mitivon
GSA gelieferten Noten

ein Belegseanner von Reiner

ein NCR Indoor GAA, bestlickt mit von GSA
gelieferten Noten

ein Kontoauszugsdrucker. von Wincor Nixdorf

Kassenlosung: ein' AKT von GZT fiir die Auszahlung

Vst. Direktor Hans Perry - Kreissparkasse Aue-Schwarzenberg (D),
Sieger in der Kategorie innovativste Bank 2007

An victor hat mich von Anfang an die stringente und verlassliche Zusammenarbeit mit
emotion banking beeindruckt. Vom Internetauftritt, sozusagen dem ersten Kontakt, bis zur
victor-Gala, dem feierlichen Abschluss, war die Zusammenarbeit hochprofessionell. Diese

Professionalitét gibt den Analyseergebnissen per se mehr Glaubwiirdigkeit und Gewicht.
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